
Allgemeine Geschäftsbedingungen für 360-Grad-Foto-
grafie, virtuelle Rundgänge und Bildbearbeitung

omnify.ch GmbH

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge zwischen der omnify.ch
GmbH, Steigstrasse 21, 9220 Bischofszell, Schweiz (nachfolgend "omnify" genannt) und
dem Kunden, der einen Auftrag für 360-Grad-Fotografie, virtuelle Rundgänge oder Bild-
bearbeitung erteilt.

2. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt durch die Auftragserteilung des Kunden und die Annahme durch om-
nify zustande. Die Auftragserteilung kann schriftlich, per E-Mail, online oder mündlich er-
folgen.

3. Preise

Die Preise für 360-Grad-Fotografie, virtuelle Rundgänge und Bildbearbeitung richten sich
nach der jeweils gültigen Preisliste von omnify. Die Preise verstehen sich in Schweizer
Franken (CHF) zuzüglich Mehrwertsteuer.

4. Zahlungsbedingungen

Der Kunde ist verpflichtet, den Rechnungsbetrag innerhalb von 22 Tagen ab Rechnungda-
tum ohne Abzug zu zahlen. Bei Zahlungsverzug ist omnify berechtigt, Verzugszinsen in Hö-
he von 5% zu verlangen. In gewissen Fällen können die gelieferten Arbeiten zurückver-
langt oder gelöscht werden.

5. Lieferbedingungen

Die Lieferzeit für 360-Grad-Fotografie, virtuelle Rundgänge und Bildbearbeitung beträgt
in der Regel 5-10 Werktage nach Auftragserteilung bzw. nach dem Shootingtermin. Bei
Sonderwünschen des Kunden kann die Lieferzeit verlängert werden. Die Nutzung der
Arbeiten ist ausdrücklich erst nach vollständiger Bezahlung legalisiert.

6. Gewährleistung

omnify gewährleistet, dass die von ihr erbrachten Leistungen den vereinbarten Anforde-
rungen entsprechen. Bei Mängeln hat der Kunde die Möglichkeit, die Mängelbeseitigung
zu verlangen. Ist die Mängelbeseitigung nicht möglich oder mit unverhältnismässigen



Kosten verbunden, kann der Kunde Minderung oder Rückgängigmachung des Vertrages
verlangen.

7. Matterport, Realsee, oder Google-Maps bzw. Street View

Werden virtuelle Rundgänge auf Servern der genannten Dienstleister - namentlich MAT-
TERPORT, REALSEE oder GOOGLE - gehostet gelten deren Geschäftsbestimmungen. Die
omnify kann für Fehler oder Anpassungen der Anbieter nicht haftbar gemacht werden. Es
können Gebühren entstehen, die der Kunde selber tragen muss.

8. Haftung

omnify haftet für Schäden des Kunden nur, wenn diese auf Vorsatz oder grober Fahrläs-
sigkeit von omnify beruhen. Bei leichter Fahrlässigkeit haftet omnify nur, wenn wesentli-
che Vertragspflichten verletzt werden. Die Haftung von omnify ist in diesem Fall auf den
vorhersehbaren und typischen Schaden begrenzt.

9. Urheberrecht

Die Urheberrechte an den von omnify erstellten Werken, insbesondere an den 360-Grad-
Fotos, anderen Fotografien und Bildbearbeitungen, verbleiben bei omnify. Der Kunde er-
hält lediglich ein einfaches Nutzungsrecht für die vereinbarte Nutzung gemäss Auftrag.
Dieses Recht kann von omnify schriftlich wegbedungen werden. Für den Kunden erstellte
virtuelle Rundgänge sind davon ausgeschlossen. Der Kunde garantiert, dass der omnify
zugestelltes Bildmaterial im Besitz des Kunden ist und dieser das Recht hat die Bilddaten
zur Bearbeitung oder Nutzung in Touren weitergeben darf. Die omnify kann im Miss-
brauchsfall nicht haftbar gemacht werden.

10. Datenschutz

Wir speichern Kundendaten nur so weit wie nötig für die Kommunikation und Bearbeitung
der aktuellen Projekte. Sollte die omnify Zugangsdaten oder ähnliches vom Kunden erhal-
ten werden diese nur für laufende Aufträge zwischengespeichert. Nach Projektende wer-
den die Zugangsdaten nach spätestens 14 Tagen gelöscht. Es werden keine Kundendaten
an Dritte weitergegeben. Ausnahme: Behörden oder Richterlich angeordnet.

Virtuelle Rundgänge oder bearbeitetes Bildmaterial kann von omnify zu Marketingzwe-
cken - eingesetzt werden. Auf Wunsch kann das Unternehmen des Kunden erwähnt wer-
den.

11. Datensicherheit

Es besteht kein Anspruch auf Sicherung von Kundenspezifischen Bilddaten oder virtuellen
Rundgängen welche von omnify erstellt wurden. Der Kunde selbst ist für die Sicherung zu-
ständig. Ausgenommen davon sind die bei uns für den Kunden öffentlich gehosteten Tou-



ren und Bilder.

12. Schlussbestimmungen

Änderungen und Ergänzungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der
Schriftform. Dies gilt auch für die Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses.

13. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist der Sitz von omnify.

14. Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Schweiz.

Copyright

Alle von omnify erstellten Werke sind urheberrechtlich geschützt. Die Vervielfältigung,
Verbreitung, öffentliche Zugänglichmachung oder sonstige Nutzung dieser Werke bedarf
der vorherigen schriftlichen Zustimmung von omnify.

Mehr Informationen

Weitere Informationen zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von omnify finden Sie
unter https://omnify.ch.
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